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Pagadoo kurz zusammengefasst:
Was ist Pagadoo?

· Pagadoo ist ein Multipartner-Kundenvorteilssystem, das KMU in einem Netzwerk von Unternehmen aller Branchen und Dienstleistungen verbindet.


· Pagadoo ist jedoch nicht nur ein banales Kundenvorteilssystem, sondern ist in seiner Art einzigartig und besitzt daher Alleinstellungsmerkmal!

Für wen ist Pagadoo?
· B2B

· B2C

· C2C

· C2B

Welche Vorteile bietet Pagadoo?


 
Für die Partnerunternehmen:

· Garantierte Umsatzsteigerung um mindestens 10 %

· Verbesserung der Umsatzrendite / Erträge

· Bindung bestehender Kunden
· Gewinnung neuer Kunden

· Höherer Umsatz pro Kunde

· Gepflegte Kundendaten

· Bessere Kundenansprache / Kundenkommunikation

· Bindung regionaler Kaufkraft

· Erschliessung neuer Märkte
· Auslastung freier Kapaziäten

· Vermarktung von Restposten und Überkapazitäten

· Flächen-/ Sortimentsoptimierung

· Cross-Selling

· Mitarbeitervergütung / Incentives      ……………………
Für die privaten und gewerblichen Verbraucher (Kunden):

· Kostenlos

· Gewinnung zusätzlicher Kaufkraft

· Boni bis zu 20 %

· 1 Pagadoo = 1 €uro

Das Pagadoo-System

· Pagadoo bietet den angeschlossenen Partnerunternehmen ein Kundentreue-system, mit dem die angeschlossenen Partnerunternehmen an die eigenen Kunden eine Kundenkarte mit eigenem Branding ausgeben und diesen Kunden BONI (! Keine Rabatte !) bis zu 20 % gewähren. 

· Pagadoo ist vom Prinzip her vergleichbar mit dem Payback-System (Aral, Real, Kaufhof, Europcar, Linda-Apotheken sowie 12 weitere Grossunternehmen).  

· Pagadoo ist ein Kundentreuesystem, das sehr viel mehr Vorteile, sowohl den Partnerunternehmen als auch den Kunden selbst bietet.

Pagadoo ist ein Kundentreuesystem insbesondere für Kleinst-, Klein- und Mittelbetriebe (KMU), die unter anderem folgende Vorteile nutzen:

· Garantierte Umsatzsteigerung um mindestens 10 %

· Verbesserung der Umsatzrendite / Erträge

· Bindung bestehender Kunden
· Gewinnung neuer Kunden

· Höherer Umsatz pro Kunde

· Gepflegte Kundendaten

· Reduzierung von Rabatten

· Bessere Kundenansprache / Kundenkommunikation

· Bindung regionaler Kaufkraft

· Erschliessung neuer Märkte

· Auslastung freier Kapaziäten

· Vermarktung von Restposten und Überkapazitäten

· Flächen-/ Sortimentsoptimierung

· Cross-Selling

· Mitarbeitervergütung / Incentives

· ……

· Zielsetzung von Pagadoo ist, im regionalen Umfeld soll die Kaufkraft an die Partnerunternehmen gebunden werden und jeweils im Umkreis von 50 Km um Ihren Standort ca. 250.000 Kundenkarten ausgegeben werden.
Allein in Deutschland werden einige Millionen Kunden angeschlossen, um Ihnen insbesondere Vorteile beim Einkauf und damit verbunden zusätzliche Kaufkraft zu schaffen.

An der ersten Stelle steht jedoch immer Ihr Unternehmen! Sie nutzen Ihr eigenes Kundentreuesystem. Es spielt also keine Rolle, welches andere Unternehmen bei Pagadoo angeschlossen ist. 

Pagadoo wird weiterhin international (anfänglich in Belgien, Frankreich, Deutschland, Großbritannien, Österreich, Schweiz und Spanien) etabliert und bietet sowohl den Partnerunternehmen als auch den Kunden die Möglichkeit lokal, regional, national und international Pagadoo Punkte zu sammeln und einzulösen!

· Ein Pagadoo-Punkt hat den Gegenwert von einem Euro.

· Die Kundenkarteninhaber können mit den erhaltenen Bonuspunkten bei den angeschlossenen Partnerunternehmen einkaufen und zuzahlen. Der „Xtra Wert“  beträgt zwischen 10 % - 100 % und gibt dem Kunden an, wie viel vom Einkaufspreis mit Pagadoo bezahlt werden kann und richtet sich nach Branche und Kalkulation des Partnerunternehmens.

Ihre Vorteile

· Sie erhalten mit Pagadoo einen erheblichen Wettbewerbsvorteil! 
(mindestens 80 % Ihrer Wettbewerber können Pagadoo nicht nutzen!)


· Sie steigern Ihre Kundenzahl

· Sie steigern Ihre Umsätze um garantiert + 10 % und Ihre Umsatzrendite + 50 %

· Sie reduzieren die seither üblichen Rabatte des Unternehmens und sparen 


dadurch bares Geld
 

· Sie kennen Ihre Kunden mit allen erforderlichen Adressdaten und können somit die Kommunikation mit dem Kunden optimieren.
· Sie nutzen Ihr eigenes Kundentreuesystem – Ihre Kundenkarte wir gestaltet mit
Ihrem eigenem Logo 

· Sie haben die Möglichkeit alle Pagadoo-Kunden zu bewerben

· Ihr Unternehmen wird von Pagadoo im Internet, Partnerfoldern, Einkaufsführern beworben und Sie können bei Promotionaktionen unterstützt werden.

· Individuelle Mailings an Ihre Zielgruppe – auch wenn diese Pagadoo-Kunden noch nicht Ihre Kunden sind

· Ihre Kunden erhalten zusätzliche Kaufkraft  (1 Punkt = 1 €uro)


· Sie gewähren Ihren Kunden Boni und bezahlen diese mit zusätzlichen 
Geschäften


· Egal wo Ihr Kunde die Boni einlöst – jeder Pagadoo-Punkt, den Sie an Ihre Kunden ausgeben, führt mindestens zu einem Euro zusätzlichem Umsatz! 


· Agieren Sie unabhängig lokaler und regionaler Beschränkungen (wie bei Citycard-Systemen oder einem individuellen Kundentreuesystem)

· Verschiedene Studien führender Universitäten und Wirtschaftsinstitute zeigen, dass Multipartnersysteme den angeschlossenen Partnerunternehmen vielfältige Vorteile bieten. So zeigt sich deutlich, dass die bestehenden Kunden die Einkäufe auf die Partnerunternehmen konzentrieren und damit mehr Einkaufen als bisher.
Die Marketingvorteile, Kundenansprache und Information wird wesentlich verbessert und deutlich effektiver und günstiger.

Unternehmen die Netzwerken angeschlossen sind, können deutlich zuversichtlicher in die Zukunft schauen, da die Neukundengewinnung wesentlich erleichtert und effektiver ist.  


Ihre Nachteile?

Es ist unglaublich – es gibt keine Nachteile! Sie erhalten mit Pagadoo ein Kundenvorteilssystem, mit dem Sie nur Vorteile haben!

Wie funktioniert Pagadoo ?

· Sie sind Akzeptanzstelle/ Partnerunternehmen im Netzwerk.

· Sie legen den Xtra Bonus fest 
(1 % - 20 % je nach Branche). 
Jeder Kunde erhält von Ihnen auf jeden Einkauf den Xtra Bonus und sammelt Punkte.          

Hier ein Beispiel: Kunde zahlt den Gesamtbetrag in €uro und erhält dafür 

seine Bonuspunkte.

· Sie legen den Xtra Wert fest 
(10 % - 100 % je nach Branche)
Jeder Kunde kann mit seinen Punkten bei Ihnen zuzahlen.



Hier ein Beispiel: Der Kunde hat Bonuspunkte auf seiner Karte und zahlt einen festgelegten Teil mit seinen Punkten und den Restbetrag in €uro.
 

· Sie kaufen von Pagadoo Bonuspunkte und bezahlen diese mit Einkaufsgut- scheinen. Hier bieten wir Ihnen die Möglichkeit bis zu 10 % Ihres Umsatzes zu steigern, da dies ein reelles Zusatzgeschäft darstellt.

· Als Partnerunternehmen können Sie die Pagadoo Karte mit eigenem Logo an Ihre Kunden ausgeben. 

Welchen Xtra Bonus und welchen Xtra Wert legt man fest?

Je nach Branche und Möglichkeiten, legen Sie den Xtra Bonus bzw. Xtra Wert fest, den Sie Ihrem Kunden mindestens gewähren (Mindestwerte). Sie haben jederzeit die Möglichkeiten, im Rahmen von Sonderaktionen (z. B. Produkteinführung, Verkaufsoffener Sonntag, Tag der offenen Tür, Werbeveranstaltungen) die Konditionen zu erhöhen.
Nachfolgende Tabelle gibt Ihnen einen Anhaltspunkt, welche Konditionen Sie Ihren Kunden gewähren können: 






Xtra Bonus

         Xtra Wert

Einzelhandel




     5  -10 %


30-50 %
(z.B. Bekleidung, Optiker, Schmuck, Schuhe)
Gastronomie & Hotels


                  5 - 20 %


30-50 %
Dienstleistungen



     5 - 20 %


30-50 %
Elektrohandel




     3 - 10 %


20-30 %
Handwerk




     3 - 10 %


10-30 %
Reisebüro




     1 -   3 %


  5-20 %
Tankstelle




     1 -   2 %


  5-10 %
Farbenhandel 




     5 - 10 %


20-40% 
Der überwiegende Teil der Unternehmen kann zwischen 5 -10 % Xtra Bonus und 
20 - 50 % Xtra Wert bieten.






     


Technische Voraussetzungen?

Das Pagadoo System ist sehr einfach und benutzerfreundlich! Sie benötigen keine besonderen technischen Voraussetzungen. 


Alle Pagadoo Karten sind mit einer 16-stelligen Nummer, Magnetstreifen und Barcode ausgestattet. Somit sind alle technischen Voraussetzungen für unsere Partnerunternehmen gegeben. 

 
Je nach Ihren Möglichkeiten und Bedürfnissen können Sie mit Pagadoo arbeiten:

a) Internet
Idealerweise haben Sie einen PC mit Internetzugang. Sie können sich über www.pagadoo.de anmelden und über eine Buchungsmaske die Punkte an Ihre Kunden ausgeben oder annehmen. Diese Variante ist sicherlich für die meisten Partnerunternehmen die ideale Lösung.


b) POS-Terminals
Pagadoo kann über First Data / Telecash das Processing der Pagadoopunkte 
realisieren. 


c) Manuelle Erfassung
Wenn Sie weder über Internet noch ein Warenwirtschaftssystem oder POS-System (Zahlungs-Terminal) verfügen, haben Sie die Möglichkeit die erforderlichen Informationen auf einem Erfassungsbogen einzutragen und an uns zu übersenden oder selbst in Ihrem Büro anschliessend zu verarbeiten. 


d) Warenwirtschaftssysteme

Wir bieten die Möglichkeit, eine Schnittstelle zu Ihrem Warenwirtschaftssystem 

zu programmieren und hierüber den Datenaustausch zu gewährleisten.

e) Mobile Datenerfassung (Mobiltelefone)
Pagadoo bietet Ihnen in Kürze die Möglichkeit, die Bonuspunkte auch per Handy zu übertragen. Sollten Sie hieran Interesse haben, sprechen Sie Ihren zuständigen Betreuer an.

Pagadoo hat zur Zielsetzung, Ihnen die ideale Lösung für Ihr Unternehmen zu bieten. Sollten Sie eine spezielle Lösung benötigen, sprechen Sie mit uns. 

Wie wird Pagadoo buchhalterisch und steuerrechtlich 
behandelt?


· Jede Pagadoo - Transaktion wird wie ein normales Geschäft behandelt. 
In der Betriebsbuchhaltung wird in der Kontenklasse 2 ein Konto eingerichtet, über das sämtliche Transaktionen gebucht werden.

· Sie erhalten monatlich von Pagadoo einen Kontoauszug, der die Transaktionen 
detailliert aufzeigt und den Endsaldo des Kontos feststellt. Das Konto muss mit
dem Konto in Ihrer Betriebsbuchhaltung übereinstimmen. (In gleicher Weise wie 
bei jedem anderen Bankkonto/ Girokonto.)

· Steuerlich/ Fiskalisch sind die Geschäfte wie bei jedem anderen Zahlungssystem (Kreditkarten, Girokonten, Bonussysteme, etc.) zu behandeln. 
Sollte Ihr Steuerberater Hilfestellung benötigen, bitten Sie ihn um Kontaktaufnahme mit Ihrem Kundenbetreuer.

Was kostet Pagadoo?

Einmalige Aufnahmegebühr 


€    250,--

Jahresgrundgebühr




€    990,--

Aufwandsentschädigung Pagadoo

%      2

Aufwandsentschädigung Gutscheingeschäft
%      5


Pagadoo Karte mit Ihrem Firmenlogo

€        1,50

(Mindestabnahme 500 Karten)

Ihre maximalen Kosten für Pagadoo betragen 2,5 %. (Nicht 7% !)


Alle Gebühren verstehen sich zzgl. ges. MwSt.

Das Gutscheingeschäft ist ein garantiertes Zusatzgeschäft. Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, jedes Jahr bis zu 10 % Ihre Umsatzes im Zuge eines Gutscheingeschäf-tes abzuwickeln. Sollten Sie nicht genügend Pagadoo Punkte zur Verfügung haben, können Sie jederzeit Pagadoo Punkte bei uns nachkaufen und mit Gutscheinen – also mit Ihrer Ware/ Leistung – bezahlen.

Was kostet Sie 1 Bonuspunkt?         

Was kostet Sie der Rabatt?
Das ist mitunter abhängig von Deckungs-
Bei einem Rabatt, haben Sie immer 

beitrag, variablen Kosten und Aufschlag.
100% Kosten = den vollen Euro.

In der Regel kostet ein Bonuspunkt zirka

0,40 Euro (0,18 - 0,80 €).

Gehen wir von einem Rechnungsbetrag von 100.- Euro und 10% Bonus bzw. 

Rabatt aus, so berechnet sich das Beispiel wie folgt:

Umsatz 


100,-- €

Umsatz


100,-- €

Kasseneinnahme

100,-- €

Rabatt 10%

./.
  10,-- €

Kosten Bonus 10%
    ./.
    4,-- €

Kasseneinnahme      
  90,-- €
----------------------------------------------

-------------------------------------------------

Umsatz mit Kunden           96,-- €

Umsatz mit Kunden
  90,-- €
Folgegeschäft *

  20,-- €

Folgegeschäft 

    0,-- €

----------------------------------------------

-------------------------------------------------

Gesamtumsatz

116,-- €

Gesamtumsatz

  90,-- €

Einem Kunden einen Rabatt zu gewähren ist unwirtschaftlich! 

Die Gewährung eines Bonus ist sehr Vorteilhaft, da dies zu einem weiteren 
Folgegeschäft und Umsatzerhöhung führt.

* Sie geben an die Kunden einen Bonus von 10 Pagadoo Punkten. Diese kann der Kunde mit einem Anteil in der Regel zwischen 30% - 50 % wiederum einlösen. Bei einem angenommenen Xtra Wert von 50 % entsteht ein Folgegeschäft von 20,-- €. 

Überlegen Sie einmal, welche Aufwendungen Sie haben, wenn Sie Ihren Verkauf/ Vertrieb forcieren wollen:

· Zusätzliche Werbung / Marketing

· Überdurchschnittliche Rabattgewährung

· Zusätzliche Vertriebsmitarbeiter

· Keine garantierten Umsätze

Wir bieten Ihnen eine hervorragende Dienstleistung und ein hervorragendes Marketinginstrument mit dem Sie garantiert mehr verdienen! 

Sie haben weitere Fragen?

Selbstverständlich stehen wir Ihnen für alle Ihre Fragen gerne zur Verfügung. Sie können sich jederzeit an uns wenden:

Pagadoo Loyalty System




EBB-Euro Barter Business 
BarterServ GmbH


Baden-Airpark







Edmonton Avenue B206




77836 Rheinmünster






Telefon: +49 7229 77700




Telefax: +49 7229 7770777




info@ebb-online.com

                               

www.pagadoo.de
www.ebbgermany.com 
Kundenvorteilssystem �Partnerinformation













